INSTRUCOES PARA ELABORACAO DO RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

Para a elaboracao do relatorio, cabe a CPA:

a) realizar preenchimento do template preenchendo as partes introdutorias e
relatando os procedimentos metodoldgicos utilizados pela CPA, conforme
itens 1 e 2 do template;

b) apoOs acessar os dados coletados, apresentar os dados coletados,
organizando-os no item 3 do relatério (Desenvolvimento) explicitando os
dados por meio dos gréficos;

c) Elaborar o quadro de andlise dos relatérios de 2019 e 2020 e o reflexo no
planejamento Institucional considerando os 5 eixos. (ANEXO 3).

d) separar as questfes para a analise de cada setor, conforme (ANEXO 1);

e) encaminhar as questfes e o formulario para analise de cada dimenséao,
conforme o ANEXO 2, fixando o prazo de entrega;

f) apds o prazo de entrega, organizar os dados devolvidos de cada setor para a
composicao do relatério da autoavaliacdo, condensando os dados no item 4 e
5 (Analise comparativa e Andlise dos dados e acbes propostas)

g) realizar as considerac0es finais;

h) submeter o relatério no prazo previsto pela comissdo da CPA Central,

i) apOs autorizacao realizar a insercdo do relatorio até 31 de marcgo e dar ampla
divulgacao para toda a comunidade dos resultados.
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[l Composicdo da Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA)

A Comisséao Propria de Avaliacdo da FATEC Ourinhos foi instituida pela Portaria n°
01/2021, de 17 de janeiro de 2021. Com mandato até 16/01/2023. Possuindo a

seguinte composic¢ao:

Juliana Leopoldino de Souza Cruz (Presidente) Docente
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1 INTRODUCAO

A Fatec Ourinhos possui a crenca na avaliagdo como instrumento de gestéo.
Por meio da avaliagéo temos condi¢gdes de reunir indicadores capazes de suscitar
analises e discussdes possibilitando definir planos de melhorias de forma continuada.

Sabe-se que a Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacao Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3° que a avaliacao
institucional tem por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuacéo,
por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos, sempre objetivando
evidenciar os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino
gue € um dos pilares da pratica de todas as faculdades de tecnologias do Estado de
S&o Paulo vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatorio, em sua versao integral,
serdo apresentados os dados e as informacdes referentes aos eixos, dimensdes e
indicadores em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Fatec e em consonéancia com as diretrizes emanadas do Centro Paula Souza. Em
cumprimento a Nota Técnica INEP/MEC n° 65 apresenta-se um quadro analitico
com as acgdes previstas no relatério de 2019 e 2020 evidenciando uma analise
global dos 5 eixos para explicitar as contribuicdes da autoavaliagcdo para o
planejamento e desenvolvimento institucional.

A historia da Fatec Ourinhos se inicia como extensdo da Fatec S&do Paulo no
1° semestre/1992 para oferecer o curso superior de Tecnologia em Processamento
de Dados.

A Fatec Ourinhos foi criada como unidade independente por meio do Decreto
n. 42.605, de 9 dez 1997, do ex-governador Mario Covas.

Atualmente a unidade oferece os seguintes cursos:

CONCEITO

Reconhecimento/ referente a

Autorizagéo DATA

2]=\[e}V/Ye7:Yo) altima
visita

Agronegécio Portaria N° 219 Portaria N° 650 15/12/2017 4




Analise e
Desenvolvimento Portaria N° 489 Portaria N° 38
de Sistemas

17/02/2016

Seguranga da

~ Portaria N° 489 Portaria N° 02 20/01/2017
Informagéo
Jogos Digitais Portaria N° 489 Portaria N° 315 29/09/2016
Ciéncia de Dados Portaria N°

TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS NA UNIDADE

CURSOS

NUMERO
DE ALUNOS

Agronegécio 454
Anélise e Desenvolvimento de Sistemas 481
Jogos Digitais 167
Seguranca da Informacéo 514
Ciéncia de Dados 141
Total 1757

| CURSOS

Agronegocio, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Jogos Digitais,

TITULACAO DOCENTE

%

Seguranca da Informacéo e Ciéncia de Dados Doutores 13,11%
Mestres 24,84%
Especialistas 7,59%

*QO valor percentual equivale a todo corpo docente da instituicao distribuidos nos cinco cursos.

Este relatorio inicia-se com uma introducdo em que a instituicdo, os membros

da CPA e o planejamento da autoavaliacdo sao apresentados. Na sequéncia, no item

2, explica-se a metodologia adotada para a realizacdo do processo de autoavaliacao.

No item 3 de desenvolvimento apresenta-se as informacdes obtidas da Fatec

Ourinhos de acordo com os 5 eixos de avaliagdo do SINAES, quando também se

coloca os resultados da ultima pesquisa empreendida na unidade. No item 4, a partir

dos dados coletados, apresenta-se uma andlise dos resultados, evidenciando os

indicadores de forcas e fragilidades em cada um dos cinco eixos do SINAES. E no

item 5 apresenta-se as acoes corretivas, destacando acdes e estratégias de curto,




médio e longo prazo, discutidas e decididas pelas coordena¢des de cursos para a

solucéo dos problemas e melhoramentos da instituicao.

2 METODOLOGIA

Para contribuir com a organizacdo da Comissao Propria de Avaliacdo de cada
Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Area de Avaliag&o Institucional (AAl) e da
Unidade de Ensino Superior de Graduacao (CESU), organizaram a comissao da CPA

Central.

Assumindo como centro organizativo as atribuicbes que Ihe competem, a

saber:

| 7 Contribuir com o planejamento, orientacdo e monitoramento dos
procedimentos da autoavaliacdo Institucional das FATECS;

Il T Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de
gestdo, oferecendo subsidios para cada uma das areas da administracéo
central tomar as medidas corretivas;

Il ¥ Elaborar o Relatério Global da Autoavaliagdo para os processos de
recredenciamento institucional.

IV T Elaborar o cronograma da autoavaliagédo para as Fatecs, considerando
o prazo de 31 de marco de cada ano para o protocolo dos relatérios da
autoavaliacdo no sistema e-mec do Ministério da Educacéo.

Vi Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das
CPAs das FATECSs no sistema e-mec.

VI i Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma
extraordinaria quando necessario.

Por meio CPA Central cada Fatec recebe todo o suporte necessario para

cumprir o que lhe compete a CPA conforme segue:

1. contribuir com o planejamento, elaboragdo, coordenagdo e
monitoramento dos processos de avaliacdo interna, apresentando o
projeto de autoavaliagdo Institucional que norteara todos os
procedimentos de autoavaliagdo para a CPA Central em consonancia
com a equipe de Supervisdo Regional das FATECs.

2. apoiar 0s processos internos de avaliacéo;

3. sistematizar e prestar informacBes relativas as politicas de
autoavaliacdo institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e
Estadual de Avaliagdo da Educagdo Superior, além de atender a
demanda interna da Supervisdo Regional e da CPA Central do Centro
Paula Souza;

4. constituir subcomissdes de avalia¢éo;

5. constituir grupos teméticos ou focais voltados para a avaliacdo de cada
uma das dez dimensfes estabelecidas no artigo anterior;

6. elaborar e analisar relatérios e pareceres, encaminhando-os a CPA
Central;

7. desenvolver estudos e analises, colaborando com os 6rgdos proprios
ou terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de
subsidios para afixa¢ao, o aperfeicoamento e a modificacéo da politica
de avaliacdo institucional;



8. acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliacdo
com os resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem
como em outros processos de avaliagdo;

9. aprovar seu proprio regulamento.

Os relatérios parciais e/ou integrais da autoavaliacdo deverdo ser elaborados com
periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central até o dia 30 de novembro de cada
ano e protocolados até 31 de margo de cada ano. Ficando disponiveis para serem apreciados
pela comisséo de especialistas designada pelo Conselho Estadual de Educagéo para a visita
a Instituicdo em seu processo de recredenciamento, conforme dispde a Deliberacdo do CEE
160/2018.

2.1 Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura a CPA da Fatec Ourinhos para cumprir o que lhe compete,
durante o ano de 2021 elaborou o seguinte cronograma de trabalho:

MESES ‘

JAN ‘ FEV‘ MAR ABR | MAlI JUN JUL ‘ AGO ‘ SET OUT NOV ‘ DEZ‘

Reunides online com a Direc¢éo,
coordenacdes de Cursos para
sistematizacdo as acdes e
composi¢Bes de grupos de
trabalho.

Encontros online da equipe CPA
para organizar e desenvolver
estratégias de maneira X X | x
integrada a partir da percepgao
dos diferentes segmentos que
compdem a comissao.
Sensibilizagao para
participa¢@o nos procedimentos
e coleta: Encontros online com
representantes de turmas, lives,
webinar, informativos,  site,
entre outros, para alimentar a
cultura avaliativa da Fatec.
Organizagéo dos
procedimentos de coleta de
dados: elaboracdo das acdes
voltadas para estimular e X X
monitorar a participacédo de toda
a comunidade no
preenchimento do formulério de
coleta.

Andlise dos resultados T
acolhimento dos dados da X X X
coleta e inicio dos
procedimentos de andlise.
Encaminhamento dos dados
coletados para cada area
competente: cada area recebe




os dados faz a andlise e
apresenta a justificativa e o
Plano de Melhorias da area -
acOes planejadas a partir dos
resultados e encaminha para a

CPA

Elaboracao do relatério a partir X X
da devolutiva das areas.

Envio do Relatério para a X
apreciacdo da CPA Central

Divulgacdo dos resultados a X

comunidade académica.

Conclusdo do Relatorio.

Protocolo no Sistema e-mec

2.2 Sensibilizacéo

Para a efetivacdo do cronograma destaca-se algumas das acdes para a

realizacdo dos procedimentos de autoavaliacao.

Para a efetivacdo do cronograma destaca-se algumas das acdes para a
realizacdo dos procedimentos de autoavaliacao.

Desde que foi constituida em abril de 2016, a partir do més de agosto de cada
ano, a CPA visita todas as salas de aulas e departamentos administrativos da unidade.
No entanto, neste ano devido a pandemia, a visita as salas foi feita de maneira virtual.
Como estamos trabalhando de maneira remota, foi utilizado e-mail e a plataforma
Teams para a divulgagéo.

Sendo assim, a CPA criou um material, um conjunto de slides em Power Point
com video, onde sdo destacados: a importancia da autoavaliacdo, o papel da CPA no
processo, como sera realizada a pesquisa e sua posterior divulgacao.

Nos inicios de semestres também sdo realizadas reunides com o0s
Coordenadores de Cursos nas quais se discutem os Planos de A¢ao que o0s
Coordenadores apresentam aos professores em suas reunifes pedagodgicas e que
também sdo considerados no relatério de autoavaliacao.

Além disso, a unidade mantém uma aba atualizada no site institucional com as
informacgdes sobre a CPA, assim como os relatérios de autoavaliagdo completos atual
e de anos anteriores a fim de manter viva a conexao entre a CPA e a comunidade

académica.



2.3 Sujeitos da avaliacéo

Fazem parte da comunidade académica os alunos, professores e funcionarios
gue sao convidados todos 0s anos a responder aos questionarios de pesquisa. Na
pesquisa realizada em 16 de setembro a 6 de outubro 2021 participaram 369 alunos,
61 professores e 30 funcionarios. NUmero acima da pesquisa anterior de 2020, que

contou com 213 alunos, 39 professores e 28 funcionarios.

A participacdo da comunidade externa € realizada por meio de seus
representantes que fazem parte da CPA e contatos constantes com representantes
de empresas. Esses contatos séo realizados principalmente pelos Coordenadores de

Cursos, assim como pela Coordenacéo de Estagios.

2.4 Instrumentos de Coleta

Desde 1997 o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servigos criou o Sistema de Avaliagao
Institucional (SAIl), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico
no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo 0S mais rigorosos critérios
estatisticos. Sendo o0s instrumentos elaborados e preenchidos em formularios
impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulario
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo
de avaliacdo. Desde entéo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e

0 SAI passou a ser chamado de WebSAll.

Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar
as 10 dimens@es dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criacdo da comisséo da
CPA Central a AAI em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada,
reorganizou a elaboracdo dos Instrumentos adequando-os em torno dos 5 eixos

avaliativos.



2.5 Procedimentos para a coleta

A Area de Avaliacdo Institucional do Centro Paula Souza em parceria com a
CESU, em sintonia com a CPA Central disponibilizou os instrumentos de coleta por
meio do WEBSAI entre os dias 11 a 25 de setembro de 2021. Para favorecer a
participacdo da comunidade durante este periodo a CPA manteve contato com 0s
coordenadores de curso via e-mail e recados pelo Teams.

Como ja mencionado, os docentes foram convidados a orientar os alunos a
responderem aos questionarios pelos respectivos coordenadores que curso, que por
sua vez, foram contatados por esta CPA. Ja os funcionarios foram orientados por e-

mail.

2.6 Analise e Discusséo dos dados da coleta
A partir do dia 04 de outubro de 2021 os dados coletados foram organizados

pela CPA, iniciando com a extracéo/elaboracao dos graficos do WebSai. A CPA da
Fatec Ourinhos preparou os relatorios, de acordo com o Quadro 1, com os dados da
pesquisa e esses foram enviados por e-mail aos diversos setores: Direcdo Geral,
Diretoria Administrativa, Diretoria Académica, e Coordenacdes de curso.

Nestes relatérios foi fornecido instrucdes para a reflexdo e analise dos dados
da pesquisa.

Com base nestes dados e apds reunibes em seus respectivos setores, foi
preenchido o Quadro 2, que foram enviados a Direcdo Geral, encarregada de
consolidar os dados e enviar a CPA para constar do relatorio.

No Quadro 2 foram descritos as fragilidades e forcas levantadas por meio da
pesquisa, assim como os planos de melhoria para cada aspecto levantado.

2.7 Elaboracao do Quadro Comparativo para analise dos resultados das
avaliacBes parciais de 2019 e 2020 e analise global

A CPA elaborou e disponibilizou o Quadro Comparativo com os resultados das
avaliacdes parciais, conforme Quadro do item 4, para que houvesse a analise global
das contribuigcdes dos procedimentos de autoavaliagdo e o impacto, a partir dos 5
eixos, no planejamento e desenvolvimento Institucional. O Quadro foi discutido pela



comissao, direcdo e demais membros da Instituicdo, envolvendo a representacao

prevista no Quadro 1.

2.8 Organizacdo das medidas para composicado do relatério

Ficou decidido que o recebimento do material analisado e as propostas de
melhoria de cada area da Fatec Ourinhos fossem enviados por e-mail para facilitar a
comunicacao e ficar registrado a participacao de todos.

ApoGs ampla apreciacdo, a CPA se reuniu em diversas ocasides para escrever

o relatoério.

2.9 Devolutiva dos Resultados para os Segmentos

Os resultados da autoavaliagcdo sédo apresentados a comunidade de varias
maneiras: reunides e e-mails aos funcionarios e professores. Devido a pandemia, na
comunicacao com os alunos é utilizado mais uma vez a Plataforma Teams de ensino
remoto.

Quando o relatério for aprovado, ele ficara a disposi¢cdo de todos no site da
instituicdo. Além disso, uma copia do arquivo sera enviada para todos os funcionarios,
docentes e representantes de alunos e comunidade.

Os planos de acéo definidos junto com as Coordenagbes de Curso sédo
apresentados nas reunifes pedagogicas de inicio de semestre a todos os docentes

do curso.

3 DESENVOLVIMENTO

Qonsiderando os instrumentos da autoavaliacdo, estruturados a partir das 10 dimensées prev
art. 3° da Lei n° 10.861 (SINAESRsta parte do relatorio, a CPA deve@dresentar as informacoe
gque foram coletalas, a partir da organizacédo de 5 eixos, que articulam as 10 dimensdes, co

istas no
S
nforme

disposto na Nota Técnica INEP n°® 065, como segue:




3.1 Planejamento e Avaliacdo Institucional Eixo 1:

EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

DIMENSAO

Dimensao 8
Discentes

Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagdo

APRESENTAGCAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO 1

EIXO:1 Dimensao:8
bi " ! e lacs
09 - Vocé sabe o que é o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da sua instituigdo de ensinc?

Nao
10%

EIXO:1 Dimenséo:8
i : I

11 - Pontualidade

Insuficiente
0.8%

Regular
15.7%

Excelente
41.7%

Muito Bom
415%

EIXO:1 Dimensao:8
DI lanai e I
13 - Desempenho nas avaliagdes da aprendizagem

Insuficiente
19%

Excelente
17.9%

Regular
233%

Muito Bom
56.6%

EIXO:1 Dimensé&o:8
i f e
10 - Frequéncia as aulas

insuficiente
Regular | 14,
2.5%

Excelente

Muito Bom S28%

36.6%

EIXO:1 Dimenséo:8

Di j e
12 - Qualidade das atividades/exercicios/trabalhos apresentados

Insuficiente
113

Excelents

Regular
2% 26.3%

Muito Bom
a0.6%

EIXO:1 Dimenséo:8
o . e
14 - Conhecimentos basicos para acompanhar as disciplinas

Insuficiente
27%
Excelente.
20.1%

Reguiar
27.4%

49.6%




EIXO:1 Dimenséo:8
oi i © Avaliah
15 - Participagdo em sala de aula

Insuficiente
Py Excelente

15.7%
Reguler Muito Bom
3.4% 30.9%

EIXO:1 Dimens&o:8
Di j e
17 - Convivio académico

Insuficiente
4%

Excelente

276%

Regular
20.3%

Muito Bom
44.7%

EIXO:1 Dimenséo:8

16 - Organizacao e tempo dedicado para os estudos

Insuficiente Excelente
111% 12.2%

Muito Bom
325%

Regular
a3.4%

EIXO 1
Planejamento
e Avaliagao
Institucional

Dimenséo 8
Docentes

EIXO:1 Dimens&o:8
Bi < . e T

08 - Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da sua instituicdo de ensino?

Nio
10.5%

Sim
88.5%

EIXO:1 Dimensao:8
i M . N iaga
10 - Vocé realiza preparacio prévia na organizacao das atividades
desenvolvidas na disciplina

Quase sempre

330

sempre.

EIXO:1 Dimensdo:8
- N f s
09 - Vocé promove articulagdo da(s) disciplina(s) com outra(s)

disciplinals) do curso?

Algumas vezes
B2%

Quase sempre
19.7%
EIXO:1 Dimensio:8
Dii a j e a

1 - Vocé utiliza de ensino (r ) que

favorecem o interesse, envolvimento e a aprendizagem dos
estudantes?

Quase sempre
16.4%

Sempre
B36%




EIXO:1 Dimenséo:8

12 - Vocé procura desenvolver uma comunicagéo transparente,
os bem sobre tudo o quese

refere & sua disciplina?

Sempre
100%

EIXO:1 Dimenséo:8
bi - N N ¢
14 - Vocé Prepara as avaliagdes utilizando multiplos instrumentos
e objetivando diagnosticar a necessidade de aprendizagem dos
estudantes.

‘Sempre.
86.0%
EIXO:1 Dimens&o:8
16 - No dal(s) i A (s) contribui
para ampliar a i de do dos

sobre os temas do conteudo da area?

Sempre
80.3%

EIXO:1 Dimens&o:8
Di i j e ¢
18 - As devolutivas das avaliagdes que realizei (provas, trabalhos,
exercicios, entre outros) contribuiram para melhorar o
desempenho dos estudantes?

Algumas veres

3%
Quase sempre
16.4%
Sempre

80.3%

[EIXO:1 Dimens3o:8
Dii i0: Planel liacs
13-Na o dal(s) discipli turmal(s) foi ido um
clima de respeito a diversidade de opinié

Sempre.
100%

EIXO:1 Dimenséo:8

15 - Foi diferentes situagbes para a sur ca
de dificuldades dos estudantes, promovendo estratégias de
recuperacao da aprendizagem?

Algumas vezes
arTe
Sempre
26w

Quase sempre
197

EIXO:1 Dimens&o:8

o "

17 - Os estudantes conseguiram aprofundar os conhecimentos na
drea?

Algumas vezes

33%
Quase sempre
377%
Sempre
505

EIXO:1 Dimens&o:8
Di = Blanei e [
19 - Sente-se comprometido com o sucesso escolar dos alunos,
contribuindo para reduzir a evasdo oferecendo indicadores da (s)
sua (s) turma (s) para que ocorra a gestdo voltada para a melhoria?
Quase sempre

1.6%

Sempre
08486




EIXO 1
Planejamento
e Avaliacéo
Institucional

Dimensao 8
Funcionarios

[EIXO:1 Dimensao:8

G
08 - Vocé sabe o que é o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da sua institui¢ao de ensino?

Nao
0%
sim
oo

EIXO:1 Dimens&o:8

20- Pontualidade

Muito Bom
133w

Excetente
85.7%

EIXO:1 Dimenséo:8

22 - Iniciativa

Reguiar
3.3%
Excelente
80%

Muto Bom
167%

EIXO:1 Dimenséo:8
Bi : N

24 - Busca de aperfeicoamento

Regular

33%
Muito Bom

13.3% .
Excelente
83.3%

EIXO:1 Dimenséo:8
Di 1 e
6 - Relacionamento interpessoal e trabalho em equipe

Regular
239

Muito Bom
16.7%.
Excelente
80%

EIXO:1 Dimensdo:8

19 - Assiduidade
Muga Bom
10
Excelene
som

EIXO:1 Dimensao:8

21 - Proatividade

Muto Bom

16.7%
I Excelente

83.3%

EIXO:1 Dimenséo:8
e
23 - Dedicagao e comprometimento

Muito Bom
133%

Excelente
8679

EIXO:1 Dimenséo:8

25 - Atitude colaborativa

Muito Bom

1670
I Excelente

[EE

EIXO:1 Dimensao:8
Di j e

27 - Respeito hierarquico

Muito Bom

10%

Excelente
0%




EIXO:1 Dimensdo:8
Di a il e iaga EIXO:1 Dimensdo:8
28 - Conhecimento na drea de atuagao Di a j e
29 - Busca de melhoria continua

Regular
3%

EIXO:1 Dimenséo:8
Di 3 1 : e liacs EIXO:1 Dimens&o:8

30 - Comunicagao ¥
31 - Disposicao para aprender

Muito Bom
23,30 Maito Bom

133%

Excelente
76.7%

Considerando o Eixo 1 de Planejamento e Avaliacdo Institucional, a despeito
dos esforgcos em comunicar e participar a comunidade no planejamento da Unidade,
o conhecimento do PDI de docentes, funcionarios e alunos, se encontra acima dos
86% fato que indica esforcos importantes por parte da gestdao de coordenacao e
direcdo para a atualizagdo de toda a comunidade académica.

Ainda considerando o Eixo 1 no ambito Discente, a questdo 15 que trata da
participacdo do aluno em sala de aula, apresentou um nivel alto de conscientizacédo
por parte dos mesmos, considerado que 8,7% tem consciéncia que sua participacao
em sala de aula € insuficiente, 43,4% que é regular, 15,7% que é excelente e 30,9%
muito boa, ou seja, considerando as condi¢cbes de ensino remoto no periodo de
pandemia, o esforco do corpo discente para manter-se ativo em aula foi grande e
sabem o quanto precisam melhorar.

Por fim, na dimenséo 8, ainda considerando o Eixo 1, a questdo 23 trata da
dedicacdo e comprometimento do funcionario em seu ambiente de trabalho. Neste
guesito, pode-se perceber que 86,7% dos mesmos acreditam que seu nivel de

comprometimento € excelente e 13, 3% € muito bom, fato que corrobora com o bom




desempenho da instituicdo em todos os niveis para o crescimento da comunidade
académica.

Na Fatec Ourinhos as informacfes presentes nos relatérios da CPA, assim
como, dos indicadores externos, como os resultados do Enade, sdo utilizadas pelas
Coordenacdes de Curso e Diretorias no processo de Gestdo e busca da exceléncia
do ensino e aprendizagem.

O incentivo ao aprendizado das Metodologias Ativas, por exemplo, reflete a
preocupacgao com os resultados do Enade.

E com base nestas pesquisas que as Coordenacdes de curso elaboram seus
Planos de Acao para a melhoria do ensino e diminui¢cdo das taxas de evasao.

3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

EIXO DIMENSAO

APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 2

EIXO:2 Dimensédo:1
Dimens&o: Missao e Plano de D i
18 - Formacéo de profissionais qualificados

EIX0:2 Dimensao:1
Dimensé&o: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
19 - Disseminagao da ciéncia, tecnologia e inovacao
Regular

6.2%
Regular
™

Muito Bom
a72%

EIXO 2
Desenvolvim | Dimensfes 1 EIX0:2 Dimenséo: EIXO:2 Dimensaod
‘entc.) . e3 Dimensio; Misso e Plano de Desenvolvimento Institucional Dimensao: Miss3o e Plano de D I
Institucional Discentes 20 - Disseminacao da cultura e da arte 21 - Disseminacao de valores éticos e democraticos

Insuficiente
4.9%

Muita Bom
40.9%

Excelente
3o




EIXO:2 Dimensdo:1
EIXO:2 Dimens&o:1

Missio e

23 - Desenvolvimento sustentavel
22 - Inclusao Social

Nao sai repandor
103%

[ —
ey

Insutcono.
14%

Roguiar

P

a1

EIXO 2
Desenvolvim
ento
Institucional

Dimensdes 1
e3
Docentes

E—
o
e om
Waaro Bom
e
EIXO:2 Dimenséo:3
EIXO:2 Dimensio:3 i y i Social da Instituica
e 25 - Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade
2- de pessoas com externa
T —
Exceerse
550 am Excmlente.
msm
s 5 oo
%
ascer
144
Tnsuficiense o oy
08%  Regular A%
B
ED
EIXO:2 Dimensao:3.
Social da EIXO:2 Dimensio:3
26 - Participagéo da comunidade externa no contexto i ilidade Social da Insti
institucional 27 - Agdes institucionais para a sustentabilidade
Excreme
Nao sei reponder e
205 [rp—
XY
nscena
™ Inscerte
o
Woia B
e
EIXO:2 Dimensdo:3
28 - Implementagao de politicas para que nao ocorram agées de
discriminagao
W e reponcer
74
e
a2
1%
n
EIX0:2 Di 501 EIXO:2 Dimens&o:1
. imensao: ey . .
N . . L Dimensao: Missao e Plano de
Dimens&o: Missdo e Plano de : A piud piins 2
- N N 21 - Disseminacgao da ciéncia, tecnologia e inovagao
20 - Fermagao de profissionais qualificados
Regular Ragute

4.9% L)

Wit Bom
14.8%

Muko Bom
219%

Exealente
80.3%

Excolente
o29%




EIX0:Z Dimensao:
Dimensao: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
22 - Disseminagdo da cultura e da arte

[
82%

Excwivrie
20.5%
Muito Bom
24 6%

EIXO:2 Dimensao:1
Dimensao: Missdo e Plano de Ivi Institucional

24 - Inclusao social

Reguiar
6.6%
Muo Bom
246%
Excelente

w12

EIXO:2 Dimensao:l
Dimensiio: Missiio e Plano de Desenvolvimento Institucional
26 - Coeréncia do PDI em relagdo a missao

N 50 reponder
6.6%

Reguiar
4.9%

Muro Bom
16%

Excubenin
68.0%

EIXO:2 Dimensio:l
Di & issdo e Plano de D: Ivi

25 - Desenvolvimento sustentével

Inmicaenin
R

Regular
LY

Muito Bam
36.1%

52 5%




EIXO:2 Dimensio:1

Dimensio: Miss3o e Plano de D Ivil

27 - Contribuicéo de toda a comunidade para o cumprimento da

missac

Regular
a9

Muita Bom
311%

i

EIXO:2 Dimenséo:l

Dimens&o: Missdo e Plano de D i i
28 - Pratica e difusdo da missao

Regular
6.6%

Muito Bom
29.5%

Excolonte
60.79%

EIXO:2 Dimensio:3
Dimensdo: Responsabilidade Social da Institui¢ie
30 - Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade
externa

Miin sl reponder

Excelene

Wuito Bom 5745

2826

EIXO:2 Dimensao:3
Dimensao: Responsabilidade Social da Instituicao
32 - Agdes institucionais para a sustentabilidade

Insuficente

EIXO:2 Dimenséo:3
Dimenséao: Responsabilidade Social da Instituicio
29 - Atendimento de pessoas com deficiéncia

Roguine
1%

EIX0:2 Dimensdo:3
Dimensao: Responsabilidade Social da Instituicio
31 - Participagdo da comunidade externa no contexto
institucional

Insuticent
Y

Excolanis
A1%




EIXO 2
Desenvolvim
ento
Institucional

Dimensdes 1
e3
Funcionario
s

EIXO:2 Dimenséo:l

Dimenséo: Misséo e Plano de L
09 - Formagéo de profissionais qualificados

Regular
33%

Muito Bom
0%

Excelente
63.3%

EIX0:2 Dimenséo:l
Dimenséo: Misséo e Plano de il t

11 - Disseminacao da cultura e da arte

N sei reponder
67

Regular
16.7%

Excelente
5006

Muilo Bom
26.7%

EIX0:2 Dimensdo:l
Dimenséo: Missdo e Plano de D lvi i

13 - Inclusao social

Regular
339

Muito Bom
32.3%

Excelente
63.3%
EIX0:2 Dimensao:l
Dimenséo: Misséo e Plano de D: i
15 - Cumprimento das metas do PDI
Méio sei reponder
12.3%
Regular
6.
Muito Bom Excelente

60%

EIXO:2 Dimensdo:1
Dimenséao: Missao e Plano de lvi itucional
10 - Disseminagao da ciéncia e tecnologia

Regular

3.3%

EIX0:2 Dimensao:l
Dimensao: Missao e Plano de [ i
12 - Disseminacao de valores éticos

Muite Bom
3%

Excelente
0%

Regular

67%

EIX0:2 Dimens&o:l
Dimenséo: Missédo e Plano de D lvi ito i

Muito Bom
233%

Excelente
66.7%

14 - Desenvolvimento sustentavel

Regular
16.7%

Muito Bom
23.3% Excelente

0%

EIX0:2 Dimensédo:1
Dimensao: Missao e Plano de D lvi

16 - Estimulo para conhecer e praticar a misséo institucional

Ndo sei reponder
10%
Insuficiente

Muito Bom
233%

Excelente
63.3%




EIXO:2 Dimenséo:l
Plano de Ivi |

17 - Estimulo para conhecer e contribuir com o cumprimento do
PDI

NBO sel reponger
13.3%

Insssiciono
23%

Muito Bom
200

Excelonte
633%

EIX0:2 Dimensao:l

Dimens&o: Missao e Plano de
18 - Relagdo da missdo e do PDI com a pratica profissional

N0 sei reponder

16.7%
Muito Bom
20%

EIXO:2 Dimensao:3
Dimensao: Responsabilidade Social da Instituicdo
33 - Prestacao de servicos da Fatec para a Comunidade Externa

Excelente
63.3%

Nao sei reponder
23%
Regular

g
6.7% l

EIXO:2 Dimenséo:3
Dimensao: Responsabilidade Social da Instituiciao
35 - Acdes voltadas para as questdes sociais e ambientais

Muito Bom
2338

Excelonte
63.3%

Nio sei reponder
33%

Regular
6.7%
Excelente
60%

Muito Bom
26.7%

EIXO:2 Dimenséo:3
Dimensao: Responsabilidade Secial da Instituigao
32 - Atendimento de pessoas com deficiéncia

Regular
23%

Muito Bom
20%

Excelente
T6.7%

EIXO:2 Dimensao:3
Dimens&o: Responsabilidade Social da Instituicdo
34 - Interagdo entre a Fatec e a Comunidade Externa

Ngo sei reponder

Muito Bom Excelente
56.7%

EIX0:2 Dimensdo:3
Dimensao: Responsabilidade Social da Instituicao
36 - Cursos de formacéo voltados para atender a comunidade
externa.

Néo sei reponder

Excelente
53.3%
Muito Bom
33.3%

O Plano de Desenvolvimento Institucional (Ano 2019 i Ano 2020) foi um dos
principais documentos que nortearam as ac¢des da Fatec Ourinhos: tratou-se de um




documento que se caracterizou como uma identidade da Instituicdo, definindo, dentre
outros, sua filosofia de trabalho, missado, estratégias, objetivos, estrutura e diretrizes
pedagdgicas, algo a ser continuado no PDI para os anos de 2019 - 2024.

A miss«o do CPS ® APromover a educa-«o
referenciais de exceléncia, visando ao atendimento das demandas sociais e do mundo
do trabal hoo. Por isso, o0os dados da tabel a
a missao e o trabalho desenvolvido na unidade.

Para formacéo de profissionais qualificados, tem-se um nivel de aprovacao alto
entre docentes e funcionarios e bom na opinido dos alunos.

Quanto a Disseminacao da ciéncia, tecnologia e inovacao, a avaliacao anterior
se repete.

A Disseminacao de valores éticos e democréticos, é alta o nivel de aprovacéo
entre docentes, funcionarios e alunos.

Docentes e funcionérios acreditam que ha Coeréncia do PDI em relacdo a
missao.

Como resultado do PDI, planeja-se voltar a oferecer cursos de especializacao
em Desenvolvimento e Gestao de Projetos em Fabrica de Software e Segurangca em
Redes de Computadores.

Em relacdo a responsabilidade social, a unidade apresenta banheiros
adaptados para pessoas com deficiéncia, rampas e calgcamento para facilitar o
deslocamento de cadeirantes e funcionarios preparados para atender diversas
necessidades. Por essa razdo, docentes e funcionarios aprovam as medidas tomadas.
Os alunos ndo apresentam o mesmo nhivel de aprovacdo, provavelmente por
desconhecer o que é oferecido.

Com relacdo a responsabilidade social da instituicdo, cada curso possuli
Nucleos ou Centros de estudos formados por professores e alunos com o objetivo de
desenvolver estudos cientificos, a aplicacdo pratica das disciplinas. Esses se
destinam a atender as demandas da comunidade da cidade. Para isso a instituicao
mantém parcerias com a Prefeitura Municipal e com empresas privadas da cidade e
regiao.

Os Nducleos também incluem a¢des de extensdo como oferecimento de cursos
e prestacdo de servicos a comunidade regional. Nas atividades de extensao, destaca-
se o0 curso de Agronegécio com a horta comunitaria e cursos de capacitacédo

profissional. Além disso, no campus ha estufas onde sdo produzidos verduras e



legumes que séo vendidos a comunidade académica como forma de obtencdo de
recursos para pequenas despesas de manutencao.
E importante destacar que todas as acbes descritas foram seriamente

prejudicadas devido ao isolamento social imposto pela pandemia.

3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensdao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade
Dimensdao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

EIXO DIMENSAO APRESENTAGCAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO 3

EIXO:3 Dimensé&o:2
Di do: Politi para o Ensi a isaea
29 - Projeto Pedagégico do Curso - PPC

EIXO:3 Dimensé&o:2
Di a para o Ensil a ea
Naw sei reponder 30 - Matriz curricular do curso
14.4%

Excelente
27.4%

lente
2%

Regular

13.3%

Muito Bom
43.4%
EIXO:3 Dimens&o:2 EIXO:3 Dimensdo:2
Dimensdo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
31 - Atividades de ensino 32 - Atividades de pesquisa

Insuficiente
1.4%

Insuficiente

Regular
16%

Excelente
33.3%

EIXO 3 Dimensdes
Politicas 2,4e9
Académicas Discentes

Muita Bom
48.8% Muito Bom
50.1%

EIXO:3 Dimens&o:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensio
33 - Atividades de extensdo

o sel reponer

e repor
10.6%

Muito Bom
25.3%




EIXO:3 Dimensao:2
Dimensiéo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
34 - Corpo docente

Niia sei reponder

Regular 1.0%

10.3%

Excelente
41.206

Muitc Bom
a5t

EIXO0:3 Dimensao:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
36 - Correspondéncia entre o curso e a formagéo para o exercicio
profissional
N sei reponder

Insuliciente 5.7%
3.8%

Regular

ook Excelente

314%

Muito Bom

EIXO:3 Dimensao:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
38 - Eventos cientificos e de extensdo

N0 sei reponder
21.1%

Excelente
21.7%

Insuficiente.

Muite Bom
40.9%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
40 - Dominio dos contelidos pelos docentes

Insuficiente

Excelente
3850

Muito Bom
4.2%

EIX0:3 Dimensao:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

35 - Praticas didatico-p 6gi: dos profe
Insuficiente
16%
Regular
16% Excelente
30.6%

Muito Bom
aB.2%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
37 - Estagio supervisionado como espago de formacio
profissional

Excelente
13.6%

NEo sei reponder
37.1%

Muita Bom
33.3%

Insuficiente

1.6%

Regular
12.7%

EIXO:3 Dimensdo:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
39 - Incentivo a Pés-graduagao

Niia sei reponder
17.3%

Excelente
27.6%
Niio se aplica
0.8%

Insuficignte

Regular
125%

Muito Bom
39.2%
EIXO:3 Dimensdo:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a isaea a
4] - Satisfagdo com o curso escolhido
Insuficiente
3.3%

Regular
98%

Excelente
47.2%

Muito Bom
E:




EIXO:3 Dimensdo:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

42 - Atencéo dada aos alunos com dificuldade de acompanhar os

conteldos
Néo sei reponder
Insuficiente 4.6%
6%

Excelente
EIE

Muite Bom
20.3%

EIXO:3 Dimenséo:2
Dimensio: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
44 - Realizagao de proj interdisciplinares

Nao sei reponder
Excelente

2220

Insuficiente

Muito Bom
37.9%

EIXO:3 Dimensdo:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensio
46 - As metodologias de ensino para seu envolvimento e
aprendizagem
Insuficiente

27%
Regular

Excelente
3T

Muito Bom
439%

EIXO:3 Dimensé&o:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisae a

43 - Corregdo feita pelos professores quanto as avaliagdes

Insuficiente
EED)

Regular

13.0% Excelentz

34.7%

Muito Bom
43.6%

EIXO:3 Dimenséo:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensio
45 - Articulacdo entre as disciplinas (interdisciplinalidade)

Insuficiente
9.8%

Muito Bom
203%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimenséao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensio
47 - A transparéncia da comunicagéo no que se refere as
informacdes da disciplina
Insuficients

Regular  1.9%
10.4%

Excelente
46.9%

Muita Bom
20.89%




EIXO:3 Dimensao:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
48 - A manutencéo de clima de respeito a diversidade de
opinides
Insuficiente

Regular  19%
10%

Excelente
52.3%

Muito Bom
35.80%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
50 - O estimulo e o apoio ao desenvolvimento de sua autonomia
sobre os temas e conteldo da drea
Insuficiente
3%

Reqular
16.40

Excelente
46.6%
Muito Bom
350
EIXO:3 Dimensao:4
D - e icago com a Sociedad
52 - Concurso Vestibular
Néio sei reponder
5.7%
Excelente
355%

Muito Bam
42.8%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
49 - A utilizagéo diversificada dos instrumentos de avaliacdo da
aprendizagem

Insuficiente
ki)

Regular
19.5%

Excelente
39.3%

Muito Bom
38.2%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
51 - A corregdo conjunta das avaliagdes

Insuficiente

Excelente
328%

Regular
19.5%
Mute Bom
3BEY
EIXO:3 Dimensao:4
Di C icagio com a Sc
53 - Resolugtes dos Colegiados
Excelente
20.1%

Néo sei reponder
31.2%

Insufiiente

3% Muito Bom

30.9%

Regular
14.6%




EIXO:3 Dimensdo:4
(= icagdocoma

Di
54 - Normas académicas, legislacao e calendarios

Insuficiente
03%

Regular
11

Excelente
3130

Muito Bom
48.2%

EIXO:3 Dimensao:4
Dimensao: Ci icagdo coma
56 - O acesso da comunidade externa as atividades
desenvolvidas pela Fatec

Excelente
20.3%

Nio sei reponder
257%
Insuficiente
5.4%
Muito Bom
A.7%
EIXO:3 Dimens&o:4
Dimenséo: C icagdo coma
58 - Site oficial da Fatec
Insuficiente
27%
Regular
18.7%: Excelente
31.2%
Muita Bom
45.8%
EIXO:3 Dimensao:4
Dimensao: C ¢docoma dad
60 - SIGA

Insuficiente
6.5%

Excelente
27.9%

Regular
24.0%

Muito Bom
39%

EIXO:3 Dimensio:4
0: C: icagdocomas

Di

55 - Editais de bolsas, intercambios efou oportunidades de
pesquisa e extensao

Excelente
10.5%

Mo sei reponder
209%

No se aplica
1.4%

Insuficiente
3%

Muito Bam
32.5%

EIXO:3 Dimensao:4
&ocom a

Di Comr

57 - Sistema de informacéo interna (site, murais, jornais, etc.)

o sei reponder
8.0

Insuficiente
27

Regular
195%

Muito Bom
az.8%

EIXO:3 Dimensdo:4
Di Comunicagio com a
59 - Publica¢des nos murais

Nao sei reponder
Excelente

21.7%

Insuficiente
2%

Muito Bom

a0.4%
EIXO:3 Dimensao:4
Di Ci icagdo com a Socil
61 - Ouvidoria
Excelente
22%

Nag sei reponder

Insuficiente
Muito Bom

29.5%

Reguiar
13%




EIXO:3 Dimenséo:4
c I .

coma
62 - Caixa efou espago para sugestdes

Di

Excelente
16.5%

Néio sei repondler
312%

Muito Bom
Insuficiente 4%

46

Requiar
15.2%

EIXO:3 Dimensao:9

Dimenséo: Politica de Atendimento aos Dicentes
64 - Programas de apoio pedagégice (monitoria, nivelamento)

Excelente

Néo sei reponder 21.7%

Insuficiente
3%
Regular
13.8%
Muito Bom
35.8%
EIXO:3 Dimensao:9
Di a litica de imento aos Di

66 - Programas de intercambio e bolsas de mobilidade

Excelente
127%

Niia sei repander
39.8%
Muito Bom
201%

Nao se aplica
3%

16.4%

Insuficiente

EIXO:3 Dimensao:4
Dir [of icaciocoma

63 - Midias Sociais
N&o sei reponder

Insuficiente
24%

Regular
17.3%

Muito Bom
41.2%

EIX0:3 Dimensdo:9

Excelente
29.3%

Dimenséo: Politica de Atendimento aos Dicentes
65 - Programa de apoio financeiro (bolsas)

Excelente
14.4%

Nito sef reponder
39.6%

Néo se aplica Regular
Insuficiente 13.8%

7.6%

Muito Bom
21.1%




EIXO:3 Dimensio:2

Politica de aos
67 - Estimulo a organizacao estudantil

Excelente
195%

Néo sei reponder
23.6%

Insuficiente
a3
Muito Bom
Regular 23,64
1B.4%
EIXO:3 Dimensao:9

Dimensio: Politica de Atendimento aos Dicentes
69 - Estimulo a frequéncia escolar

Nao sei reponder

Excelente
27.4%

Insuficiente
33%

Regular
14.1%

36%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimensao: Politica de Atendimento aos Dicentes
71 - Estimulo e apoio no desenvolvimento das resolucoes de
situagdes problemas

o sel reponder
146%

Excelente

Insuficiente 274%

Regular
125%

Muito Bom
43.4%

EIXO:3 Dimenséo:9
Dii =1 itica de Atendi aos Di
68 - Espaco para participacao e convivéncia estudantil

Excelente
17.15

Néo sei reponder
32.5%

Muito Bom
30.6%
Insuficiente
2.2%

Regular
16%

EIXO:3 Dimensdo:9
Dimensio: Politica de Atendimento aos Dicentes
70 - Resolugao dos conflitos baseado no dialego e negociagao

Nao sei reponder
18.2%

Excelente
27.6%

Insuficiente

Regular
10.6%

Muito Bom
40.7%




EIXO 3
Politicas
Académicas

Dimensdes
2,4e9
Docentes

EIXO:3 Dimensdo:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensio
33 - Articulagéo de seu componente curricular com o Projeto
Pedagdgico do Curso

Regular
R

Muita Bom
24.6%

Excelente
T0.5%

EIXO:3 Dimens&o:2

Dimensdo: Politicas para o Ensino, a Pesquisae a
35 - Sistemas de avaliagdo de aprendizagem

Regular
2.3%

Muito Bom
29.5%
Excelente
5.6

EIXO:3 Dimensao:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a isaea

37 - Atividades de pesquisa

Insuficiente
8.2%

Excelents

Regular .o

21.3%

Muito Bom
37.7%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a isaea

39 - Corpo técnico-administrativo

Regular
16%

Muito Bam
16%
Excelente

8035

EIXO:3 Dimensao:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
34 - Estrutura curricular

Regular
29%

Muito Bom
311%

Excelente
63.9%

EIXO:3 Dimensio:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensiao
36 - Atividades de ensino

Regular
1.6%

Muito Bom

Excelente
75.4%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
38 - Atividades de extensao

Insuficiente
330

Excelente
24.4%

Regular
213%

Muito Bom
3770




EIXO:3 Dimensao:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
40 - Corpo docente

Muito Bom

Excelente
803%

EIXO:3 Dimensdo:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensido
42 - Articulacdo de conhecimentos disciplinares com temas
sociais, politicos e culturais

Reguiar

9.8%
Muito Bom
27.9%
Excelente
59%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
44 - Estagio supervisionado como espaco de formacéo
profissional

Insuficiente

3.3%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimensdo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Ex

Muito Bam
26.2%

Excelente
63.9%

46 - Como avalia se o(s) curso(s) cumpre(m) as politicas de
ensino, pesquisa e extensao previstas no PDI.

N&o sei reponder
2.8%

Regular
33%

Muito Bem
27.9%

Excelente
57.4%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
4] - Praticas didatico-pedagdgicas dos docentes

Regular

16%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
43 - Correspondéncia entre o curso e a formagao para o exercicio
profissional

Muito Bom
31.1%

Excelente
65.6%

Regular
33%

Exceleme
70.5%

Muita Bom
26.2%

EIXO:3 Dimens&o:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
45 - Como avalia a politica de ensino, pesquisa e extenséo tendo
em vista a formacgédo do perfil do egresso do curso.

Muite Bom
29.3%

EIXO:3 Dimensao:4
Ci

Di a coma S
47 - O acesso da comunidade externa as atividades

desenvolvidas pela Fatec.

¢

Regular
6,60

Muito Bom
29.5%

Excelente
60.7%




EIXO:3 Dimensao:4
bi e P a Soci
48 - Sistemas de informacéao da Fatec
Regular
828
Muito Bom
26.2%
Excelente
65.6%
EIXO:3 Dimensao:4
Dimensdo: C icagdo coma dad
50 - Resolugdes dos Colegiados
Reqular
16%
Muita Bam
27.9%
Excelente
65.6%
EIXO:3 Dimensao:4
Dimensao: Ci icagcdo coma

52 - Informagées advindas da coordenagéo de curso

Regular
33%

Muito Bom
14.8%

Excelente
82%

EIXO:3 Dimenséoc:4
Dimensé&o: Ci icagdo coma
54 - Oportunidades de extensao

Insuficiente

6.6%
Rf:::r Excelente
y 31.7%

Huita Bom
36.1%

EIXO:3 Dimenséo:4
Di do: C: icagdo coma
49 - Concurso vestibular

Insuficiene
Regular 1.6%
115%

Excelente
52.5%

Muito Bom
34.4%

EIXO:3 Dimensao:4
Dil ao: Ci icagcdo coma S
51 - Editais de concursos, processos seletivos, bolsas,
intercambios, etc.

Regular
33%

Muito Bom
27.9%

Excelente
68.9%

EIXO:3 Dimensao:4
Di do0: Ci icacdo coma
53 - Oportunidades de pesquisa
Néo sei reponder

Insuficiente 16%
15%
lar

Excelente
2615
Regu
14.8%

Muito Bom
36.1%
EIXO:3 Dimenséo:4
Di d0: C icacdo coma i

55 - Normas académicas, legislagao e calendarios

Regular
330
Muito Bom
213%
Excelenta
73.8%




EIXO:3 Dimenséo:4
Dimenséo: C icagdo coma i

56 - Eventos académicos-cientificos

Regular
B8.2%
Muito Bom
27.9%
Excalente
62.3%
EIXO:3 Dimensao:4
Dimensdo: C icagdo coma iedad

58 - Publicagdes nos murais

Nao sei reponder

Regular 16%
4.9%
Muito Bom
23%
Excelente
65.6%
EIXO:3 Dimensao:4
Dimenséo: C icagdo com a Sociedad
60 - Ouvidoria

Nao sei repander

16.4%
Insuficiente
3.3%
Excelente
57.4%
Muito Bam
21.3%

EIXO:3 Dimens&o:4
Dimensao: Ci icagdo coma

62 - Caixa efou espago para sugestdes

Mo sei reponder
B.2%

Insuficiente
2.9%

Regular
49%

Excelente
50.8%

Muito Bom
LT

EIXO:3 Dimensao:4
Di d0: C icagdo com a Soci

57 - Site oficial da Fatec

Regular
8.2%

Muito Bom
23%
Excelente
67.2%
EIXO:3 Dimensao:4
. = icacio com a Sociedad

59 - Boletins e informativos Fatec (Impressos ou por e-mail)

Regular

Muita Bom
26.2%
Excelenie
B5.6%
EIXO:3 Dimensao:4
b P icacio com a Sociedad
61 - SIGA
Regular
3.3%
Muito Bom
34.49%
Excelente
59%
EIXO:3 Dimenséo:4
Di d0: C icacdo coma i
63 - Midias Sociais
Insuficients
165
Regular
118%
Excelente
Muito Bom
26.29% 57.4%




EIXO:3 Dimenséo:9
Dil Politica de i aos Di
64 - Programas de apoio pedagégico (monitoria, nivelamento)

Insuficiente

Regular
8%

Excelente
52.5%

Muito Bom
228%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimensdo: Politica de Atendimento aos Dicentes
66 - Bolsas (Programas de Intercdmbio e de Mobilidade
Académica

Néio sei reponder
Excalente
Nio se aplica
33%

Insuficiente
18%
Muito Bom
23%
Regular
26.2%
EIXO:3 Dimensao:9
Di a litica de limento aos Di

68 - Acompanhamento de Egressos

Insuficiente
16%

Regular

pigny Excelente

39.3%

Muito Bom
311%

EIXO:3 Dimensao:9
Dimensio: Politica de Atendimento aos Dicentes
65 - Programa de apoio financeiro (bolsas)

Néio sei reponder
9.6%

Excelente

Néio se aplica
16%

Insuficiente
18%

Muita Bom
19.7%

Regular
a8

EIXO:3 Dimens&o:9
Dimenséo: Politica de Atendimento aos Dicentes
67 - Estimulo a organizagao estudantil

INGo se aplica

Excalente
3445

Regular
19.7%

Muito Bom
29.5%




EIXO 3
Politicas
Académicas

Dimensdes
2,4e9
Funcionario
s

EIXO:3 Dimensao:2
Dimensdo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
ipagdo dos técnico-administrativos nas atividades do
ensino

o sei reponder
3%

3
Regular
6.7%
Muito Borm
30%

EIXO:3 Dimensio:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
39 - Participagao dos técnico-administrativos nas atividades da
extensao

Excelente
56.7%

Mao sei reponder

Néo se aplica 6.7
EE
Insuficiente
6.7%

Regular
1006

Excelente
53.3%

Muito Bom
20%

EIXO:3 Dimens&o:2

Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisae a
41 - Interagdo entre os técnico-administrativos e os discentes

Muito Bom
209

Excelente
60%
EIXO:3 Dimens&ao:4
Dimensao: C: icagdo com a Sociedad
43 - Envolvimento do pessoal técnico administrativo no Concurso
Vestibular

Regular
33%

Excelente
66.7%

Muito Bom
0%

EIXO:3 Dimensao:2
Dimenséo: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
38 - Participagdo dos técnico-administrativos nas atividades da
pesquisa

Nio se aplica
3.3%

Insuficiente

Regular
13.3%

Exeelents

53.3%
Muito Bom
20%
EIXO:3 Dimens&o:2
Dimensao: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
40 - o entre os técni i ivos e os
Regular
6.7%
Muito Bom
36.7%
Excelente
56.7%

EIXO:3 Dimensao:4

Di do: C coma

¢
42 - Eventos que vdo ocorrer ha Fatec e envolvimento dos

técnicos administrativos

Reqular
109

Muito Bom
26.7%

Excelente
63,20




EIXO:3 Dimenséo:4
Dimenséo: C icagdo coma

44 - Das decisdes dos drgaos superiores da Fatec

Regular
33%

Muito Bom

30%
Excelents
63.3%
EIXO:3 Dimens&ao:4
Dimensao: C i com a Sociedad

46 - Editais de concursos publicos e processos seletivos docentes

(professores e auxiliares)

Regular
10%
Muito Bom
20%
Excelente
B6.7%
EIXO:3 Dimensao:4
Dimenséo: C icagdocoma iedad

48 - Oportunidades de capacitagdo profissional

Insuficiente
6.7%

Regular
13.3%

Excalente
56.7%.
Muilo Bom
23.3%

EIXO:3 Dimens&o:4
Dimenséao: Ci icagdo coma i

50 - Site oficial da Fatec

Insuficiente
3.3%

10%
Excelente
53.3%
Muito Bom
3[BI%

Regular

EIXO:3 Dimensao:4
Di d0: Ci icagdo coma

45 - Normas académicas, legislagdo e calendérios

Regular
10%

Muito Bom
30%
Excelente
E0%
EIXO:3 Dimensao:4
Di a0: Ci icagdo coma dad

47 - Editais de bolsas e intercambios

N&o sei reponder

Insuficiente

3.3%

Regular

6.7%
Excelente:
46.7%

Muito Bom

30%
EIXO:3 Dimensao:4
bi P icacdo coma fad

49 - Eventos académicos-cientificos

Regular
16.7%

Excelente
5320

Muito Bom
30%




EIXO:3 Dimensao:4
Dimensdo: C icagdo coma
51 - Publicagdes nos murais

Regular
6.7

Muito Bom.
33.3% Excelente
56.7%
EIXO:3 Dimensao:4
Dimensao: Ci icagdo coma i

53 - Caixa e/ou espaco para sugestdes

W&o sef reponder
13.3%

Regular

10% Excelente
40%

EIXO:3 Dimensé&o:9
Di Politica de A i to aos Di

55 - Programas de apoio -pedagdgico (monitoria, nivelamento)

Néio sei reponder
6.7%

Regular
10%

Excalente
Muito Bom 56.7%

26,70

EIXO:3 Dimensao:4
Di a0: Ci icagdo coma
52 - Quvidoria

N0 sei reponder
13.3%

Regular
6.7%

Excelenta
53.3%

Muito Bom
26,71

EIXO:3 Dimensao:4
Di do0: Ci icacdo coma
54 - Midias sociais da Fatec

Regular
10%

Muito Bom
26.7%
Excelente

EIXO:3 Dimens&o:9
Dimenséo: Politica de A i to aos Di t

56 - Programa de apoio financeiro (bolsas)

Nao sei reponder

Nao se aplica
57%

Insuficiente Excelente
6.7% 0%
Regular
20%

Muito Bam
16.7%




EIXO:3 Dimens&o:9
EIXO:3 Dimensao:9 Di do: Politica de di
Di J0: Politica de di aos Di: 58 - Estimulo a organizagao estudantil
57 - Programas de Intercdmbio e Mobilidade Académica

aos Di

Mo sai repondor
Naio sei reponder
13.3%

Insuficiente
6.7

Excelente
a3.3%
Regular
Lo Excolente
53.3%
Muito Bom
3339

26.7%

EIXO:3 Dimensdo:9
Di: ao: Politica de A di aos Di:
60 - Acompanhamento de Egressos (ex-alunos)

EIXO:3 Dimensao:9
Di do: Politica de di aos Di
59 - Espago para participagdo e convivéncia estudantil

N&io sei reponder W&o sei reponder
33% 133%
Reqular
6.7%

Excelente
Muito Bom Excelente 56.7%
0% 56.7%

Todos os cursos oferecidos na unidade sdo presenciais e possuem: carga
horaria de 2.800 horas; estagio supervisionado obrigatorio; trabalho de graduacéo
obrigatdrio; disciplina de Inglés em todos os semestres; e distribuicdo da carga horéaria
em 6 semestres.

A partir do ano de 2021/1, a unidade passou a oferecer também 40 vagas como
polo do curso da Fatec Sdo Paulo de Tecnologia em Processos Gerenciais na
modalidade a distancia.

Os PPCs - Projetos Pedagdégicos de Cursos sao elaborados por uma comisséo
de professores de varias unidades e sdo revisados de acordo com a mudanca das
demandas do mercado de trabalho.

Cada curso possui Nucleos ou Centros de estudos cujo objetivo € desenvolver
estudos cientificos e aplicacdo préticas das disciplinas dos cursos.

Ha o CEGA (Centro de Estudos em Games Aplicados); o NAPTI (Nucleo de
Aperfeicoamento Profissional e Tecnologias da Informacéo); o NEGEA (Nucleo de

Estudos de Gestdo em Agronegocio); o NICIT (Ndcleo de Pesquisa Cientifica e




Tecnoldgica); o NMD (Nucleo de Marketing Digital); NIEDUC (Nucleo de Informética
na Educacédo); o NUDSI (Nucleo de Desenvolvimento de Sistemas de Informacgéo); o
NEPE (Nucleo de Estudos e Pesquisas Estatisticas); e o NAP (Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico).

Todos os cursos presenciais possuem um Nucleo Docente Estruturante (NDE)
gue se propde a discutir medidas que visem a melhoria da qualidade de ensino, da
motivacao dos alunos para o curso e diminuicdo da evasao.

O curso de ADS inclui as disciplinas Projeto Interdisciplinar | e 1l que visam
desenvolver nos alunos as competéncias especificas.

Nos ultimos trés anos ha incentivo da direcdo para utilizacdo do ambiente
Moodle de complementacéo das aulas presenciais.

Para melhorar a qualidade da producédo cientifica foi escrito o Manual de
Trabalhos de Graduacgéo.

Para melhorar a qualidade e efetividade das aulas, o CPS e a unidade tém
oferecido aos professores palestras e cursos sobre Metodologias Ativas.

Para a realizacao do estagio obrigatério ou voluntario, os alunos contam com
um departamento que mantém relacionamento com empresas conveniadas, cuja
relacdo, cronograma, modelos e normas sdo amplamente informados aos alunos por
meio do site institucional e da central de estagio.

A comunicacdo externa da Fatec Ourinhos é feita por meio de um site
institucional, uma fanpage do Facebook e publicagcbes na Imprensa Oficial. O
processo seletivo pode ser acessado por um site proprio para inscricao e informacoées
sobre os cursos oferecidos.

A comunicacdo interna € realizada por meio de um Blog e de um sistema
académico denominado SIGA. Ela também se realiza por cartazes afixados nos
guadros de avisos espalhados por todos os departamentos e prédios do campus. Em
alguns casos, a comunicacdo se da pela visita, por exemplo, do coordenador e de
professores em todas as turmas do curso.

Para a divulgacdo da producdo cientifica da unidade, a unidade possui trés
publicacdes: a Retec 1 Revista de Tecnologias, periddico semestral de orientagédo
multidisciplinar; Jornal Agrotec, jornal académico; e o Caderno de Resumos do
Encontro de Iniciacédo Cientifica.

Quanto as politicas de atendimento a estudantes e egressos, 0 acesso e

selecéo de estudantes aos cursos das Fatecs séo realizados por meio de um processo



seletivo (vestibular) que sdo aplicados semestralmente. Os candidatos podem pleitear
isencao total e reducdo de 50% na taxa de inscricdo para o processo seletivo. Sao
oferecidas ao todo seis mil isencdes. Para obter a isencédo o candidato precisa ter
concluido integralmente o Ensino Médio ou a Educacdo de Jovens e Adultos - EJA
(supletivo) em escolas da rede publica (municipal, estadual ou federal) ou em
instituicdo particular com concessédo de bolsa de estudo integral, no Pais. E
necessario também ter renda familiar bruta mensal maxima de R$ 1.405,50, por
pessoa.

Aos alunos sao oferecidas oportunidades de participarem da Congregacao e
de Comissoes.

Por meio do NAP (Nucleo de Apoio Psicopedagoégico) a unidade procura ajudar
o aluno com dificuldades pessoais e psicopedagdgicas para acompanhar o curso.

O acompanhamento do aluno egresso se da pelo SAIl (Sistema de Avaliacéo
Institucional) e por contatos realizados por professores e coordenadores.

No curso de Agronegocio ha um evento semestral no qual ex-alunos
apresentam suas trajetérias profissionais com a finalidade de motivar e orientar os
atuais alunos.

Os dados coletados apontam para um generalizado descontentamento quanto
a politica de atendimento aos discentes, com destaque para a falta de programa de

apoio financeiro e bolsas de mobilidade académica.



Eixo 4
Politicas
de Gestéo

3.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Dimenséo 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao

Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

DIMENSAO

EIXO:4 Dimensao:6
Dimensédo: Organizacio e Gestdo da Instituicdo
72 - Atuacao dos Colegiados da Unidade

Excelente
17.3%

Mo sei reponder
39.6%

Muito Bom
4%

Insuficiente
2.2%

Regular
8.9%

EIXO:4 Dimens&o:6
Dimensao: Organizagio e Gestao da Instituicao
74 - Atuagdo da representacdo Discente nos Colegiados da
Unidade e do Curso

Excelente

Mo sei reponder 22.2%

28.7%

Insuficiente
19%

Dimensdes
56e10
Discentes Regular

11.4%
Muita Bam

35.8%

APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS NO EIXO 4

EIXO:4 Dimensao:6
Dimensédo: Organizacio e Gestdo da Instituicio
73 - Atuacao do Colegiado de Curso

Excelente
21.4%

Néio sei repender
30.6%

Insuficiente
2.2%

Regular
89% Muito Bom

36.9%




EIXO:4 Dimenséao:6
Dimenséo: Organizacao e Gestdo da Instituicdo
75 - O reconhecimento da equipe de direcdo como uma
lideranca capaz de coordenar e levar adiante as a¢des prioritarias
desta Unidade

Mo sei reponder
214%

Excelente
30,49

Insuficiente
1.9%

Regular
9.2%

Muito Bom
36.9%

EIXO:4 Dimensdo:6
Dimensao: Organizagao e Gestao da Instituigdo
77 - Programas de Estagios

Excelente
13.8%

Nilo sei reponder
36%

Muito Bom
29,50

Insuficiente
5.7%

Regular
14.4%

EIXO:4 Dimensao:6
Dimensao: Organizagdo e Gestdo da Instituigdo
79 - Programa INOVA Paula Souza

Excalente
12.7%

Muito Bom

NAo sei reponder %M

53.4%

Regular

7
Ndo se aplica
0.5%

EIXO:4 Dimensao:6
Dimensao: Organizacio e Gestdo da Instituicio
76 - FEETEPS

Excelente
125%

Muito Bom
21.7%

Niia sei reponder
57.7%

Regular
6.8%

EIXC:4 Dimensdo:6
Dimensao: Organizagao e Gestao da Instituigdo
78 - Programas de Iniciagao Cientifica

Excelente
15.2%

Nito sel reponder
39.6%

Muita Bom
26

Insuficiente
6% Regular
0.8%




Eixo 4
Politicas
de Gestéo

Dimensdes
5,6e10
Docentes

EIXO:4 Dimensdo:5
Dimensdo: Politicas de Pessoal
69 - Oportunidades de progressao/promogao

Insuficients
B2

Excelente
24.6%
Regular
23%
Wuita Bom
42.6%

EIXO:4 Dimensao:5
Dimensao: Politicas de Pessoal
71 - Incentivo a Formagao Continuada
Insuficiente

4.9%

Excelente
23%

Regular
26.2%

Wuito Bom
44.3%

EIXO:4 Dimensdo:6
Dimenséo: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
73 - Participa¢ao da Dire¢do na resolugdo de conflitos
Nio sei reponder
Insuficiente 4.9%
A4.9%

Regular
863

Muito Bom
12.1%

Excelente
70.5%

EIXO:4 Dimensio:6
Dimensao: Organizagao e Gestao da Instituigao
75 - Atuagdo do colegiado de curso

Regular
3.3%

Excelente
T0.5%

Muito Bom
236

EIXO:4 Dimensdo:5
Dimensdo: Politicas de Pesscal
70 - Critérios de Evolugao Funcional

Insuficiente
6.6%

Excelente
31.1%

Regular
23%

Muito Bom
37.7%

EIXO:4 Dimensao:5
Dimenséo: Politicas de Pessoal
72 - Programas de Capacitacdo e Atualizacao Profissional

Insuficiente
6.6

Regular
19.7%

Muite Bom
44.3%

EIXO:4 Dimensio:6
Dimenséo: Organizacio e Gestdo da Instituicdo
74 - Atuagao dos Colegiados da Unidade

Regular
A4.9%

Muito Bom
16.4%




EIXO:4 Dimensao:6
Dimenséo: Organizacéo e Gestdo da Instituicdo
76 - Oportunidade de Pesquisa e Extensdo

Insuficiente
4.9%

Excelente
3L1%
Requiar
24.6%

Muito Bom
3775

EIXO:4 Dimens&o:6
Dimenséo: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
78 - Representatividade docente nos Colegiados de curso

Regular
6.6%

Muita Bom
2%

Excelente
68.9%

EIXO:4 Dimensdo:6
Di d0: O izagdo e Gestdo da Instituica

80 - Programa de Iniciagao Cientifica (PIBIC

Mo sei respander
9.8%

Insuficiente Excelenie
115% 34.4%
Muito bom
31.1%
EIXO:4 Dimensao:6
Dil o i Gestdoda
82 - INOVA Paula Souza
Nao sei responder
8.2%
Excelenie

az.6%

Insuficients
16

Regular

13.1%
Muito bom

9.
32 8%

EIXC:4 Dimensao:6
Dimensé&o: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
77 - Representatividade docente nos Colegiados da Unidade

Regular
6.6%

Muita Bom
246%

Excelente
67.2%

EIXO:4 Dimens&o:6
Dimenséo: Organizacio e Gestdo da Instituicdo
79 - FEETEPS

N&o sei reponder

Nao se apliea
4.9%
Insuficiente Ex::l;lﬂe
23%
Regular
115%
Muito Bom
24.6%
EIXO:4 Dimenséo:6
Di §0: 0 i Gestdo da Ir
81 - Programa de Estagios
Insuficiente
169
Excelente
37.7%

Muita bom
39.3%




Eixo 4
Politicas
de Gestéo

Dimensdes
5 6e10
Funcionario
s

EIXO:4 Dimensao:5
Dimensao: Politicas de Pessoal
61 -Programas relacionados com a saude do servidor

Insuficiente
133%

Reqular
13.3%

Excelente
53.3%%

Muito Bom
20%

EIXO:4 Dimensio:5

Dimenséo: Politicas de Pessoal
63 - Acesso as agdes de capacitacdo e aos programas de
capacitagio profissional

Mo sei repandar
6.7%

Regular
108

Excelente

Muito Bom
33.3%

EIXO:4 Dimensio:5
Dimensdo: Politicas de Pessoal
65 - Aproveitamento de suas habilidades e competéncias para o
cargo em exercicio

Regular
33%

Muito Bom
333%

Excelente
63.3%

EIXO:4 Dimensdo:5
Dimensao: Politicas de Pessoal
62 - Programas relacionados com prevencéo as drogas e
dependéncia quimica;

No sei reponder

Insuficiente
10%

Regular
10%

Excelente
53.3%

Muita Bom
233%

EIXO:4 Dimens&o:5
Dimenséo: Politicas de Pessoal
64 - Orientacdo para o exercicio de suas atividades

Regular
3%

Muito Bom Excelente

40% 93.3%
EIXO:4 Dimensdo:5
Dimensdo: Politicas de Pessoal
66 - Satisfagao com seu trabalho
Regular
B.7%
Muito Bom
23.3%
Excelente

T0%























































